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Strategi for meldingsutveksling 1 offentlig
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Norsk arkitekturrammeverk for samhandling

Styring og forvaltning av samhandling - Basert pé_ EIF (European

Interoperability Framework)

Juridisk samhandlingsevne

- Mal om bidrag til gkt
samhandlingsevne

Organisatorisk samhandlingsevne

» Arkitekturprinsipper for

Semantisk samhandlingsevne samhandling

* Farste versjon publisert,
modning basert pa
erfaringer

Teknisk samhandlingsevne
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Nasjonalt arbeid basert pa felles europeisk arbeid

European Interoperability Framework (EIF) European Interoperability Reference Architecture (EIRA)

Interoperability Governance

Legal
Interoperability

Organisational
Interoperability

pajeabaju)

Semantic
Interoperability
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Technical
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Digital samhandling — 3 grunnmgnster

eMelding
Koreografi
L Notifikasjon
] eDokument(er)
B EPNEL I .
Avsender :
Virksomhet Meldings-
utveksling

Forretningsprosess

Mottaker
Virksomhet

-

Informasjons
Virksomhet

Business Registers Interconnection System (BRIS)
Electronic Exchange of Social Security Information (EESSI)

Elektronisk handelsformat (EHF)
Betalingsformidling (ISO 20022)

eFormidling

eOppslag
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Virksomhet

Farmelningsprosess

eNotifikasjon
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eMelding - 4 hjgrners modellen

Virksomhet Virksomhet
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EHF og Peppol
Nasjonal infrastruktur til den store verden
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Referansearkitekturen
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EHF (BIS) I EU.

Land utenfor EU har ogsa

begynt a bruke var

nasjonale infrastruktur

i .L‘I 4
L R
P E
o Y P0G,
&8, | -
Y\ Ty S
N e L
j L | "9 B
— . WY
T \ o7
/ ( ) =
/ s ) —
S 5 J
| ) {
\// b
/

Canada




Mottakere

Antall mottakere registrert i ELMA siden 2012
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Fakturaer

EHF-fakturatransaksjoner siden 2012
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eFormidling
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Meldingsutveksling 1 endring
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Utveksling av informasjon | dag

Ekspedering Formidling Mottak

Din virksomhet

Digital post til ® Innbygger
innbygger T > @
Digital post til ®  Ansatt
virksomhet ~ ~"""tttC > ' privat virksomhet
Svarlnn
FIKS > D (kommune/fylkeskommune)
—
Ation » Sak- arkiv
statlig virksomhet
Markedsakterer

___________
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- strategisk premiss for endring i offentlig sektor



Smart flyt av informasjon med eFormidling

eFormidling Tjenester Brukere

Verdiskaping ‘ _____________________ o b eeeemeeceeceeceenennes >

Din virksomhet .y P Digital postkasse
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- Integrasjonspunkt | ]
Markedsakterer
| A Sentralforvalter A
Lokal integrasjon vil variere, ~ Utvikler SW, standardiserer API & meldinger Ivaretar logging, overvaker trafikk, varsler hendelser :: Difi

dette er malbildet pa sikt

- strategisk premiss for endring i offentlig sektor



Smart flyt av informasjon med eFormidling

eFormidling Tjenester Brukere

Verdiskaping ‘

Din virksomhet

Digital postkasse
til innbygger

FIKS

T @
Altinn @ '"nbygger
Digital postkasse ‘ ‘~.‘
til virksomhet

Markedsaktarer w Virksomhet (org.nr.)

A
Lokal integrasjon vil variere, ~ Utvikler SW, standardiserer API & meldinger @ Ivaretar logging, overvaker trafikk, varsler hendelser p Difi

- strategisk premiss for endring i offentlig sektor



Endringer med eFormidling

Kort sikt - digitalisering Lengre sikt - transformasjon

- Samhandling pa tvers
| offentlig sektor

Nye- og smartere lgsninger

Din virksomhet

- Apner for & tenke nytt om
* @kt sikkerhet '~ - egen verdiskaping

Verdiskaping

* Nye forretningsstrategier-
og modeller

Ikt etterlevelse av
lovkrav

- Forbedrede
forretningsprosesser

* Enklere forvaltning av
Integrasjoner

.-' Difi
- strategisk premiss for endring i offentlig sektor ::
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elnnsyn — ny OEP for stat og kommune
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Difis nasjonale fellesl@gsninger

ID-porten
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eFormidling

Digital postkasse

eSignering

121 statlige
virksomheter

Alle departement og
Statsministerens kontor

Alle statlige direktorat og
tilsyn med hele landet som
virkeomrade

Fylkesmennene

Oslo kommune

Sgk i politiske saker |
bystyret, byrad og bydeler

Postjournal for bydeler og
virksomheter

:: Difi



[ OEP - Enkelt sgk X \ O
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Bokmal | Nynorsk | Samegiella | English

Regjeringen.no

OFFENTLIG ELEKTRONISK POSTJOURNAL

En tjoneste Ira Kommunal- og modérmiseringsdepartementat

Enkelt sok Avansert sok  Kronologisk sok  Din side
Fyll ut sokefeltene under

Sok etter:

Regjeringen Solberg

Velg en virksomhet:

Legg til over- og underliggende virksomheter

Velg dokumentdato: . Siste uke
® Siste maned
() Siste ar
O Alle 3r
() Bestemt maned/ar| Alle mndr. v | | 2016 v |

-
(vl -

Sok i journaler

Departementene

3

Logg inn Hjelp Kontakt

3 3 ¥ Bestilingskurv




OEP status 2017
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Apen og effektiv

. D o Na kan du snart titte
Forméalet med lova er & leggje il rette for at Offentleg verky byrakratene direkte i kortene - Norge vil innfare det som
. —_r fra din egen datamaskin blir verdens mest
erOpen og gjennomsiktig. ror si a styrkje gjennomsiktige system for
L borgere og journalister til &

Informa
demok

AN

forvaltningen av en stat.

Eivind Ljgstad,
Faedrelandsvennen

S Statsrad Jan Tore Sanner, desember 2015
- Apenhet bidrar til & sikre

' | =) Difi
gode beslutninger, sikre == bi

for den enke

fra al

respekt for de beslutninger
som tas, og det motvirker

korrupsjon og kameraderi.

== D Difi




Samarbeld stat og kommune

29. Juni 2016




Lansering 5. februar 2018




Mal for elnnsyn

Staten — ny versjon av OEP

Automatisert overfgring av data

Kvalitetskontroll og
kvalitetsheving av data

Bedre og mer effektive
funksjoner for innsyn

Fokus pa sikkerhet i alle ledd

Publisering av dokumenter |
fulltekst

Oslo kommune

Fornye SIPS — Sgk 1 Politiske
Saker

Samle informasjon om over 120
politiske rad og utvalg

Publisere postjournal for
bydeler og virksomheter

@dnske om mer offentlighet og

enklere innsyn
Difi



Kva gjer kommunane

* Nesten samtlige publiserer postjournal
* Publisering av postjournal har bidrege til auka innsyn
*  Omlag halvparten publiserer dokument i fulltekst

» Tal innsynskrav redusert 50 - 80%

«Postlista er kommunen si mest besgkte nettside»

Difi nettbasert undersgking 2015 hos alle kommunar og fylkeskommunar, 48% svar Difs



Offentleg sektor som informasjonsfabrikk

OEP status 2017
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Kommunene og fylkeskommunene 2015

» 1.6 millionar saker
* 10.3 millionar dokumenter med vedlegg (journalposter)

EYEED millionar
journal postar




Utviklingslap med fokus pa brukaroppleving

» Kravspesifikasjon - brukarhistorier
« Tenestedesign — brukarreiser

* Smidig utvikling — brukartesting

* Brukskvalitet i alle ledd

 Demo og testing




Presse og media

VG, NRK, Bergens Tidende, Dagens
Naeringsliv, Dagbladet, Presseforbundet, TV 2,
Norsk Redaktgrforening

Innhaldsleverandgarer

Finansdep, Naerings- og fiskeridep, Mattilsynet,
Kunnskapsdep, Fylkesmennene,
Arbeidstilsynet, KS, Oslo Kommune
Kommunal- og Moderniserings dep

Kvalitetssikring og arbeidsprosesser
DSS, Barne - og likestillingsdepartementet,
Riksarkivet, NVE, Riksantikvaren, Difi,
Fylkesmannen | Sogn og Fjordane,

Baerum kommune,

JUs 0g personvern
Datatilsynet, Justisdepartementet, Arkivverket,
Difi, Oslo kommune, Norsk Journalistlag



Samarbeid om utvikling
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Teknologi
» Arkitektur med mikrotjenester og lgse koblinger
» Semantiske, lenkede data

- Stardog triplestore

q .
- Elasticsearch sgkemotor '.‘ E|aSt|C
» ReactJS frontend
»  Open kildekode

* API




Tilkobling og overfaring av data til elnnsyn

ALTERNATIV O ALTERNATIV 0+ ALTERNATIV 1

» Midlertidig * Midlertidig lgsning med
minimumslgsning for overfagring av url for
alle ved oppstart publisering i fulltekst
februar 2018 . Systemleverandgrene
 Forutsetter enkel ma legge til et nytt felt |
installasjon av uttrekket til dagens OEP
kOmponenter fra Difi e Dokumentene er

* Trenger ikke endringer virksomhetene sin
| sak/arkiv systemene elendom og ansvar




Publisering av dokument

Offentlegforskrifta 8 7
Organ som er omfatta av offentleglova, kan gjere dokument
tilgjengelege for almenta pa Internett.

elnnsyn legger til rette for fulltekstpublisering — virksomhetene
bestemmer selv hva som skal publiseres

Virksomhetene eier og oppbevarer dokumentene, overfarer url til
elnnsyn

Mulighet for a publisere dokument som del av saksflyt

Mulighet for a publisere dokument ved svar pa innsynskrav

Difi



«Barrierer mot mer offentlighet»

Delprosjekt | elnnsyn via Stimuleringsordningen

- Metodisk tilneerming for a lage eit kunnskapsgrunnlag om
arbeidsprosessar, rutinar og kultur i1 offentleg forvaltning

» To pilotverksemder, NVE og Barne- og likestillingsdepartementet

* Publisert el «<Kokebok» - velledningsmateriell, verktgy og sjekklister til bruk
ved implementering av elnnsyn | forvaltninga. (samarbeid.difi.no)

Difi



«Det er bare bryderi a holde pa
med innsynsbegjaeringer. Over

halvparten av vare saker kunne
gatt rett ut»

«Vare saker er generelt i
"grasonen”. De er bade offentlige
og unntatt offentlighet i én og

samme sak»



Informasjon og dokumentasjon til virksomhetene

Samarbeidsportalen —
https://samarbeid.difi.no/einnsyn

Velleder for innhaldsleverandgrene — under
oppdatering

«Kokeboka» - praktisk velilder for innfgring av
elnnsyn | virksomhetene

Gjenbruk av Difis plan for innfgring av elnnsyn
Bruk av eksisterende opplaesringstiloud I Difi

Webinar

Plan for a ta i bruk

Innsyn

| Difi

«Fra dokumentEiligel til

dokumentfangst»

Py

DIFI

Erfaringer fra arbeidet med elnnsyn



https://samarbeid.difi.no/einnsyn

9 Innsyn Kommune Stat (@ omelnnsyn @) Bokmal @& Logginn

Skjul fitter ()
POSTJOURNAL I STAT OG OSLO KOMMUNE POLITISK BEHANDLING I 0SLO KOMMUNE
E] Dokument [:] Sak . Mate . Politisk sak . Vedlegg
Velg kommunale utvalg og virksomheter @
Velg statlige virkksomheter @
Datoavgrensning @ Alle datoer
Mest relevant w | Antall treff: 3 435 @ Skjul filter
17.02.2017
E] Postjournal
Inngdende Virksomhet: Helse- og omsorgsdepartementet LB LI LI
dokument Fra: Helse Ser-@st RHF
E2 2017/644 - Klage pa innsyn - Helse Sgr-@st RHF
01.11.2007
E] Innsyn - postjournal Statskog Troms 2001
Virksomhet: Arkivverket Be om innsyn
Utgaende Fra: Arkivverket
dokument Til: Evelyn Eriksen
E2 2017/18819 - Innsyn - postjournal Statskog Troms
01.11.2017
E] Innsyn - postjournal Statskog Troms 2001
- Virksomhet: Arkivverket Be om innsyn
Inngaende Fra: Evelyn Eriksen
dokument Til: Arkivverket
£2 2017/18819 - Innsyn - postjournal Statskog Troms

Be om innsyn (2 dokumenter)




Mitt elnnsyn

Innsyn Kommune m

Innsynskrav Lagrede saker Lagrede sok Profil Endre

For tiden er det ikke mulig & abonnere pa sek. Denne tjenesten blir snart tilgjengelig.
Navn pa sok

Engebo

Leikanger kraftverk

Fardal-@rskog, Eid

Eidsbugarden

Innsyn Kommune @

Innsynskrav Lagrede saker Lagrede sgk Profil Endre passord

Dokumentdato 24.04.2017

Eidsbugarden fjelleiendom - dokumentasjon fra Miljgverndepartementet

£2 2017/7001 - Eiendom - gnr/bnr/fnr 545/6/267 Eidsbugarden fielleiendom

@ Vis dokumentinfo og historikk

Dokumentdato 27.09.2017

Forslag om nytt hyttefelt pa Eidsbugarden i Vang kommune

E= 2016/132318 - Reguleringsplan for Eidsbugarden hyttefelt i Vang kommune

@ Vis dokumentinfo og historikk

Dokumentdato 20.11.2017

Sognekraft AS - Planendring av Leikanger kraftverk og overfering av Henjaelvi
til Grindselvi i Leikanger kommune, Sogn og Fjordane

E2 2016/339 - Sognekraft AS - Bygging av Leikanger kraftverk i Henjaelvi og Grindselvi i
Leikanger kommune i Sogn og Fjordane

@ Vis dokumentinfo og historikk

14.03.2018
@ 22:46

14.03.2018
© 22:46

14.03.2018
@ 22:46

@ Om elnnsyn

@ Bokmal @ Mitt elnnsyn

Fjern innsynskrav

Sendt til virksomhet -

Fjern innsynskrav

Sendt til virksomhet -

Fjern innsynskrav

Sendt til virksomhet -




Sak | hele offentlig sektor

‘ bosetting flyktninger E

Sortering

Antall treff: 1207

=

Palitisk sak

Mest relevant v £ Nytt Sok A Lagre sok

15. oktober 2015
Bosetting av flyktninger i 2015 - budsjettjustering. Byradssak 1090/15

Virksomhet: Byradet - saker avgjort av byradet
Saksnr: 1090/2015

%

Vedlegg

15. oktober 2015

Mangler vedleggstitiel

& Bosetting av flyktninger i 2015 - budsjettjustering. Byradssak 1090/15

=

Palitisk sak

3. september 2015
Bosetting av flyktninger i 2015. Byradssak 1080/15

Virksomhet: Byradet - saker avgjort av byradet
Saksnr: 1080/2015

=

Salk

Bosetting av flyktninger - Nasjonal lasning

Virksomhet: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet
Saksnr: 2015/4743

=

Sak

Bosetting i nord - flyktninger

Virksomhet: Fylkesmannen i Finnmark
Saksnr: 2013/1592







. Digitaliseringskonferansen

SAMMEN MOT 2025

6.—7. JUNI 2018

www.difi.no/digitaliseringskonferansen




